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Acceso a las aulas virtuales de Campus

Las aulas virtuales donde se realizaran las pruebas de clasificacién estan alojadas en la plataforma
Campus. El acceso a dicha plataforma se realiza a través de la siguiente direccion web:

http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/eforma/campus

Es necesario iniciar sesién con usuario y contrasefla para poder acceder a las aulas. En funcion del
perfil del aspirante nos podemos encontrar con los siguiente casos:

A) Aspirantes matriculados en algun centro de Canarias o responsables de
alumnado matriculado en algun centro de Canarias

El alumnado, o sus representantes legales en el caso de alumnado menor de edad, podra acceder al
Campus utilizando las credenciales que utiliza generalmente para acceder a la web de Pincel eKade.
Si por cualquier razén no disponen o no recuerdan la contrasefia de acceso pueden solicitar una
nueva a traveés del siguiente enlace:

https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/clave/public/forgottenpassword

Obtener Contrasena

Siga las indicaciones para restablecerla.

CIAL, NIF/NIE o Pasaporte*

En esta pagina se le solicitara al usuario el CIAL, NIF/NIE o Pasaporte para iniciar el proceso de
recuperacion o generacion de clave.


http://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/eforma/campus
https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/clave/public/forgottenpassword
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Posteriormente se le enviara un SMS y un correo electronico con un codigo que debera introducir
en el campo que se muestra a continuacion:

Obtener Contrasena

Se le ha enviado un mensajea’ &...c.. D50t
aqui.

+ 2ZI..ZI Copie y pegue el codigo de seguridad

Cédigo

65T

+ Comprobar cadigo

Finalmente, tras introducir el c6digo podra recuperar o establecer la contrasefia que le permitira
acceder a Campus a través de la direccion web indicada en el primer apartado de este documento.

B) Personal del Gobierno de Canarias (docentes y no docentes)

Este tipo de aspirantes debe utilizar, para acceder a Campus, las credenciales corporativas del
Gobierno de Canarias, es decir, el usuario y contrasefia que utiliza para consultar la cuenta de
correo electrénico del Gobierno de Canarias (@gobiernodecanarias.org).

Si el aspirante necesita recuperar su clave de acceso, puede hacerlo siguiendo las indicaciones que
se detallan en la siguiente pagina:

https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/servicios/web/noticias/cambio-contrasena-

medusa


https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/servicios/web/noticias/cambio-contrasena-medusa
https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/servicios/web/noticias/cambio-contrasena-medusa
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C) Aspirantes que no estan matriculados en ningun centro de Canarias

Este tipo de aspirantes no disponen en la actualidad de credenciales que les permitan acceder a
Campus. Por lo tanto, deben solicitar una nueva contrasefia. Para ello, deben acceder al siguiente
enlace:

https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/clave/public/forgottenpassword

Obtener Contrasena

Siga las indicaciones para restablecerla.

CIAL, NIF/NIE o Pasaporte*

En esta pagina se le solicitara al usuario el CIAL, NIF/NIE o Pasaporte para iniciar el proceso de
recuperacion o generacion de clave.

Posteriormente se le enviara un SMS y un correo electrénico con un cédigo que debera introducir
en el campo que se muestra a continuacion:

Obtener Contrasena

Se le ha enviado un mensajea’ ... g, 20000 Copie y pegue el codigo de seguridad
aqui.

Codigo

6T

+ Comprobar cadigo

Finalmente, tras introducir el codigo podra establecer la contrasefia que le permitird acceder a
Campus a través de la direccion web indicada en el primer apartado de este documento.


https://www3.gobiernodecanarias.org/educacion/cau_ce/clave/public/forgottenpassword
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